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Enshittification
Wie Tech-Konzerne uns ausbeuten und was wir dagegen tun kénnen

Warum werden digitale Plattformen, die einmal praktisch, nitzlich und freundlich wirkten, mit der Zeit immer schlechter?
Warum sind Suchmaschinen voller Werbung, soziale Netzwerke voller Manipulation, Marktplatze voller Abhangigkeiten und
Apps voller Zumutungen?

Cory Doctorow hat fiir diesen Prozess einen treffenden Begriff gepragt: **Enshittification**. Gemeint ist die systematische
Verschlechterung digitaler Dienste, sobald wir von ihnen abhangig geworden sind. Erst werden Nutzer.innen angelockt,
dann Geschaftskund.innen eingebunden, schlieBlich werden beide Seiten ausgequetscht, bis vor allem die Investor.innen
profitieren.

Doctorow beschreibt klar, watend und gut nachvollziehbar, wie Big Tech digitale Infrastruktur kapert, Markte abschottet,
Wechselkosten erhdht und unsere Abhangigkeit ausnutzt. Zugleich bleibt das Buch nicht bei der Diagnose stehen: Es fragt,
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wie wir digitale Raume zurtickerobern kénnen - durch Regulierung, Interoperabilitat, offene Standards und digitale
Mindigkeit.

Ein wichtiges Buch fir alle, die verstehen wollen, warum das Netz sich so oft kaputt anfuhlt - und warum das kein
Naturgesetz ist.

Cory Doctorow, geboren 1971 in Toronto, ist kanadisch-britischer Science-Fiction-Autor, Journalist, Blogger und Aktivist fur
digitale Rechte. Er schreibt Uber digitale Freiheit, Monopole, Urheberrecht, Plattformmacht und offene Netze - in Romanen,
Essays und Sachbuchern. Doctorow war fir die Electronic Frontier Foundation tatig, gehort zu den Mitgriindern der
britischen Open Rights Group und pragte den Begriff ,Enshittification” fir die schleichende Verschlechterung groRer Online-
Plattformen.
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