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Gegenwehrscript
25 Blatt DIN-A-4 im Abreissblock

Sie sind genervt von Meinungsforschung und Telefonwerbung?
Dann drehen Sie den Spiel8 doch einfach um.

Diese Gegenwehrskripte bieten lhnen einen strukturierten
Leitfaden fir einen spaRigen Telefondialog, in dem Sie die Geduld lhres Kommunikationspartners auf eine harte Probe
stellen kénnen.

o Gefallt Ihnen ihr Job?

« Wo wohnen Sie?

« Welche Zahnpasta wiirden Sie empfehlen?

Auch fur Reaktionen wie Verweigerung oder Verargerung halt das Skript ein paar schlagfertige Antworten bereit.




